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PRESIDENCIA DEL CONsEJg DE MinisTrGs

N°¢ 301-2009-PCM

09 Jui.2009

Lima,
CONSIDERANDO

Que, la Carta Iberoamericana de Calidad en |a Gestion Pdblica, establece que los
ciudadanos tienen derecho a una gestion publica de calidad, que estara reconocida por
los ordenamientos juridicos nacionales, pudiendo solicitar y obtener informacion
publica de interés general, en especial aquella referida a los resultados de la gestidon
publica y al desempefio de los 6rganos y entes de la Administracion Pdblica, que sea
completa, veraz y actualizada. Con dicho objetivo, se podra acceder a aquella

informacién contenida en archivos y registros, con las excepciones contempladas en la
ley; :

Que, la Vigésima Sexta Politica Nacional del Acuerdo Nacional establece como una
Politica de Estado la promocién de la ética y la transparencia y erradicacion de la
corrupcion, el lavado de dinero, la evasién tributaria y el contrabando en todas sus
formas, para cuyo cumplimiento establece entre otras, el compromiso de velar por el
desempefio responsable y transparente de la funcion publica, asi como la promocion
de la vigilancia ciudadana del desempefio de la gestion pablica;

Que, la Ley N° 27658- Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado
simplificacion administrativa, ética, establece como finalidad fundamental del proceso
de modernizacion, la obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal,
con el objetivo de alcanzar entre otros, un Estado transparente en su gestién, con
trabajadores y servidores que brindan al ciudadano un servicio imparcial, oportuno,
confiable, predecible y de bajo costo, Io que implica, el desempefio responsable y
transparente de la funcion pablica, con mecanismos de control efectivos;

Que, mediante Ley N° 27806 “Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica”, se desarrolla un conjunto de disposiciones orientadas a garantizar el principio
de publicidad en la-administracion, disponiendo ademas la publicacién a través de
“Portales de Transparencia” de informacion relacionada con la gestion de las entidades
publicas;

Que, el articulo 22 del Texto Unico Ordenado de la Ley 27806, aprobado por Decreto
Supremo 043-2003-PCM, establece |a obligacién de la PCM de remitir un Informe
Anual al Congreso de la Republica relativo a las solicitudes de acceso a la informacion
atendidas y no atendidas por las entidades de la administracion publica;
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Que, el Decreto Supremo N° 057-2008-PCM, que modifica el Reglamento de
Organizaciéon y Funciones, establece que la Secretaria de Gestién Publica es
competente en materia de funcionamiento y organizacién del Estado, simplificacion
administrativa, ética y transparencia, teniendo por funcidbn “Formular, coordinar,
supervisar y evaluar las politicas de acceso a la informacion publica, fomento de la ética
en la funcion publica, la transparencia y la vigilancia ciudadana”;

Que, es necesario mejorar el reporte de informacién de solicitudes de Acceso a la
Informacion atendidas y no atendidas para asegurar el cumplimiento de la finalidad de
las leyes de la materia, a través de una directiva que sefiale aquellos casos que se
encuentran excluidos del informe elaborado por la PCM,;

De conformidad a la Ley N° 29158- Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y el Articulo 37
del Decreto Supremo N° 063-2007-PCM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobacién de la Directiva

Aprobar la Directiva N° 003 -2009-PCM/SGP “LINEAMIENTOS PARA EL REPORTE
DE. SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION A SER REMITIDOS A LA
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS”

Articulo 2°.- Publicacion de la Directiva
La Presente Resolucion Ministerial debera ser publicada en el Diario Oficial El
Peruano. La Directiva aprobada por el articulo 1°, debera ser publicada en Portal del
Estado Peruano (www.peru.gob.pe) y en el Portal Institucional de la Presidencia del
Consejo de Ministros (www.pcm.gob.pe) el mismo dia de la publicacién de la presente
Resolucién Ministerial en el Diario Oficial El Peruano

Articulo 3°.- Vigencia
La Directiva entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion en los
portales electrénicos indicados en el articulo anterior.

Registrese, comuniquese y publigu
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LINEAMIENTOS PARA EL REPORTE DE SOLICITUDES DE ACGESO A LA
INFORMACION A SER REMITIDOS A LA PRESIDENCIA DEL
CONSEJO DE MINISTROS

Articulo 1°.- Objeto

La presente Directiva establece los Lineamientos para el reporte de las
solicitudes de acceso a la informacion de las Entidades de la Administracion
Publica que posibilite el mejor cumplimiento de la obligacién de la Presidencia
del Consejo de Ministros de informar al Congreso de la Republica, de
conformidad con lo establecido por el articulo 22 del Decreto Supremo N° 043-
2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica.

Articulo 2°.- Finalidad
Son fines de la presente Directiva:

2.1 Garantizar el adecuado cumplimiento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

2.2 Precisar el contenido de la informacién a ser presentada a la Presidencia
del Consejo de Ministros para la elaboracion del Informe Anual.

2.3 Fortalecer las capacidades de los responsables de Acceso a la

informaciéon mediante el fomento de una cultura de transparencia en el
Estado.

Articulo 3°.- Base Legal
La presente directiva se sustenta en las siguientes normas:

3.1 Constitucién Politica del Peru
3.2 Ley N° 29158 Ley Organica del Poder Ejecutivo
3.3 Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y
- su Reglamento.
/iﬁ;;m\ 3.4  Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, Texto Unico Ordenado de la Ley N°
® \ 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

5  Decreto Supremo N° 072-2003-PCM Reglamento de la Ley N° 27806.

.6 Decreto Supremo N° 063-2007, Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros y su modificatoria
aprobada por Decreto Supremo N° 057-2008-PCM.
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Articulo 4°.- Alcances

De conformidad con lo establecido por la Ley 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, la presente Directiva sera de aplicacion para las
siguientes entidades de la Administracion Publica:
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4.1  El Poder Ejecutivo, incluyefido Ministerios y Organismos Publicos;

4.2 El Poder Legislativo;

4.3  El Poder Judicial,

4.4 Los Gobiernos Regionales;

4.5 Los Gobiernos Locales;

46 Los Organismos a los que la Constitucion Politica del Pert y las leyes
confieren autonomia;

4.7 Las demas entidades y organismos, proyectos y programas del Estado,
cuyas actividades se realizan en virtud de potestades administrativas vy,
por tanto se consideran sujetas a las normas comunes de derecho
publico, salvo mandato expreso de ley que las refiera a otro régimen; y

4.8 Las personas juridicas bajo el régimen privado que prestan servicios
publicos o ejercen funcién administrativa, en virtud de concesion,

delegacién o autorizaciéon del Estado, conforme a la normativa de la
materia.

Articulo 5°.- Del area competente de reunir la informacién de las Entidades

La Secretaria de Coordinacion de la Presidencia del Consejo de Ministros sera
la encargada de consolidar la informacion que remitan las Entidades de la
Administracién Puablica para la elaboracion del Informe Anual. Dicho proceso
debera concluir antes del uitimo dia habil del mes de febrero.

Asimismo, la Secretaria de Coordinacion remitira a la Secretaria General, a mas
tardar la tercera semana del mes de marzo, la propuesta de Informe Anual para

ser revisada y enviada al Congreso de la Republica dentro del término previsto
en la Ley de Acceso a la Informacién Publica.

Articulo 6°.- Del requerimiento a las entidades de la Administracion
Publica

La Secretaria de Coordinacion de la Presidencia del Consejo de Ministros
requerira a las entidades de la Administracion Publica, por escrito o a través de
medios andlogos que garanticen su adecuada recepcion y, dentro de la primera
quincena de enero, la presentacion de los formatos que den cuenta respecto a
los pedidos de informacién atendidos y no atendidos, conforme al modelo
aprobado como Anexo-1 de la presente Directiva.

’ Adicionalmente y, dentro del mismo término, se coordinara la publicacion en el
_orta| Institucional de la Presidencia del Consejo de Ministros y en el Portal del
£stado Peruano, del Cronograma para la presentacion de los reportes sobre

acceso a la informacién por parte de las Entidades de la Administracién Publica

_.. asi como de los Formatos de Reporte respectivos.

@n dicha publicacion, se determinaran los plazos para el reporte, modificacion y
‘Jemision del Informe Anual al Congreso de la Reptblica. Sin perjuicio de ello, la
“Presidencia del Consejo de Ministros podra emplear otros medios de
comunicacion idoneos para facilitar el conocimiento de los plazos contenidos en
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el mencionado Cronograma, asi como crear medios electronice
para la absolucion de consultas vinculadas con el referido proceso.

Articulo 7°.- De las caracteristicas de la informacién

La informacién que remitan las Entidades de la Administracién Publica debers
tener las siguientes caracteristicas:

- Los formatos se encontraran disponibles, desde la primera quincena de
Enero, en version descargable, en el portal institucional de la Presidencia
del Consejo de Ministros (www.pcm.gob.pe) y en el Portal del Estado
Peruano (www.peru.gob.pe).

- Los formatos deberan ser remitidos debidamente completados, por las
Entidades de la Administracion Publica, por via regular y al correo
electronico: sc@pcm.gob.pe, bajo las siguientes reglas:

a) El envio de formatos a través de medios virtuales, debera realizarse

mediante el empleo de la hoja de calculo MS Excel, consignando
como ASUNTO el nombre completo de la Entidad remitente; por
ejemplo:

b) El envio de formatos a través de medios fisicos debera ser remitido
en un CD y en versién impresa por conducto regular. La versién
impresa de los formatos debera estar debidamente visada por el
responsable de acceso a la informaci6n publica de la Entidad.

Cada uno de los Ministerios deber;&/ remitir dentro de los plazos establecidos,

los reportes consolidados correspondientes a su sector, incluyendo a los

Organismos Publicos, Comisiones, Programas y Proyectos u otros organismos

adscritos al mismo. El Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad

J— Empresarial del Estado — FONAFE remitira directamente a la Presidencia del
<l Consejo de Ministros la informacion consolidada de las empresas publicas de
 derecho privado comprendidas dentro de su ambito. '
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Adicionalmente se incorporard en el formato N° 6 denominado “Informe
narrativo” el sustento de la informacion y los siguientes aspectos:

a) Problemas Detectados para atencién de las solicitudes de acceso a la
informacion publica.

b) Acciones y mecanismos implementados en el sistema de gestiéon de la
informacioén.
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c) Principales conclusiones y recomendaciones para mejorar el proceso de
atencion de las solicitudes de acceso a la informacién.

Esta informacion no podra exceder de 2 paginas como maximo.
Articulo 8°.- De la informacién incluida en el reporte

Se consideran solicitudes de informacidon atendidas aquellas que originan una
respuesta escrita en documento fisico o electronico de la entidad publica,
mediante la cual se le entrega la informacion solicitada de forma completa o
parcial y aquellas que originan una respuesta escrita de la entidad publica
mediante la cual se le niega el acceso.

Se consideran solicitudes de informacidon no atendidas aquellas que no cuentan
con respuesta escrita en documento fisico o electronico por parte de la entidad.

Articulo 9°.- De la informacién excluida del reporte

Para efectos de la presentacion del Informe Anual, las entidades excluiran las
siguientes solicitudes:

- Solicitudes de informacién realizadas entre Entidades de la Administracion
Publica, al amparo del deber de cooperacion interinstitucional establecido

por el articulo 76° de la Ley 27444, Ley del- Procedlmlento Administrativo
General.

- Solicitudes de informacién realizadas en el ejercicio de funciones oficiales
y/o el requerimiento de informacion clasificada. Se encuentran dentro de
esta clasificacion, los pedidos de informacién formulados por Congresistas
de la Republica, Jueces, Fiscales, Comisiones investigadoras, Contraloria
General de la Republica, Defensoria del Pueblo, entre otros, en ejercicio de
sus atribuciones constitucionales.

- Solicitudes efectuadas por particulares o sus representantes o su abogado,
para que se le entregue informacién sobre si mismos o de interés personal
que se encuentren dentro de un procedimiento administrativo seguido ante
la propia entidad, salvo las excepciones de ley.

Comunicaciones que una persona envia a las Entidades Piblicas como las
. peticiones de gracia, absoluciones de consulta -0 solicitudes de
otorgamiento de un beneficio especial.

Solicitudes de cualquier tipo de material promocional elaborado por las
entidades.

Articulo 10°.- Del incumplimiento de las Entidades de remitir la
informacion

Los reportes de acceso a la informacién deberan ser remitidos anualmente
dentro de los plazos y términos establecidos en el cronograma aprobado por la
Presidencia del Consejo de Ministros al que se hace referencia en el articulo 6°



de la presente Directiva. La informacion que no sea remitida dentro de los
plazos y términos establecidos, no sera considerada en el Informe Anual a
remitirse al Congreso de la Republica.

Las entidades de la administracién publica que no hubiesen recibido solicitudes
de acceso a la informacién durante el periodo a reportar, se encuentran
igualmente obligadas a informar por escrito dicha situacién.

Articulo 11°.- Del responsable de la aplicacién de la presente directiva

La aplicacion de la presente directiva corresponde al Secretario General de la
entidad o quien haga sus veces, en coordinacion con el funcionario responsable
de entregar informacién, designado de acuerdo a lo establecido en el T.U.O. de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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ANEXO
FORMATO DE REQUERIMIENTO DE INFORMACION

Funcionario responsable N° Resolucioén de

Entidad Dependencia/adscripcion de brindar la informacién designacion y fecha
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Fecha
Informacién solicitada (Sumilla) atencién de la
Solicitud

Fecha de la
Solicitud

77

Nombre del Solicitante

]




Fechade | Informacién solicitada (sumilla)

Motivo de la no atencién

Nombre del Solicitante Solicitud

Total de solicitudes no atendidas

Total de Solicitudes presentadas
ante la Entidad

Total de solicitudes atendidas
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atendida

. ] . % Incidencia sobre el o . " , o
5A. Tipo de Informacién requerida total de solicitudes * % Atendidas **- % No atendidas

Ejem: informacién sobre ejecucion ; ,

presupuestal. 50 40 10

Ejem: informacién sobre proyectos de

Reglamentos de Ley 40 20 20

Otros 10 8 2

5B. Tipo de Informacién requerida no

Motivos de la no atencién

Ejem: informacién sobre ejecucion
presupuestal.

1) No pagé la tasa.

2) No se disponia de informacién.

Ejem: informacién sobre proyectos de
Reglamentos de Ley

Oftros

La entidad no cuenta con la informacién.

Otros

Describe la informacién y contiene los siguientes aspectos:

a) Problemas Detectados para atencion de las solicitudes de acceso a la informacion publica.
b) Acciones y mecanismos implementados en el sistema de gestion de la informacioén.
¢) Principales conclusiones y recomendaciones para mejorar el proceso de atencion de las solicitudes de

acceso a la informacién.
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